
Mit diesem eintägigen Korrespondenz-Webinar bringen Sie frischen Wind in Ihre E‐Mails und
Briefe. Sie werden viele alternative Ideen für die typischen Floskeln erhalten und gleich nach
unserem gemeinsamen Tag viel modernere Texte formulieren – für jede Gelegenheit.

Erfahren Sie auch, welche Änderungen die aktuelle DIN 5008 für Sie bereithält. Nach diesem
Training sind Sie die Fachfrau/der Fachmann für die DIN 5008 - da macht Ihnen keiner mehr
etwas vor.

WEBINAR 
KORRESPONDENZ AKTUELL

DIE WICHTIGSTEN THEMEN

E-MAILS UND BRIEFE MIT SCHWUNG FORMULIEREN 
UND WIE KI SIE DABEI UNTERSTÜTZEN KANN
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SEMINARZEIT

Was die aktuelle DIN 5008 wirklich verändert - und was nicht
Die häufigsten Formatierungs- und Formulierungsfehler - und wie Sie sie vermeiden
Welche Grußformel wirklich noch geht - und welche nicht mehr
Die Top 10 der häufigsten Stolperfallen in Rechtschreibung und Grammatik
So formulieren Sie Betreffzeilen, die gelesen werden
Einstiegssätze mit Wirkung statt Worthülsen
Klartext statt Floskeln – neue Ideen für „beigefügt“, „Bezug nehmend“ und Co.
Kollegen, Kunden und Bewerber – passende Tonalitäten für jede Zielgruppe
Wie ChatGPT und Co. beim Formulieren helfen – aber nicht für Sie denken
Prompts für den Büroalltag: Ideen für E-Mails, Einladungen und Fragen
So nutzen Sie KI zur Ideenfindung, Textüberarbeitung und Korrektur



3. Sie sparen Zeit durch klare Strukturen und Vorlagen
Mit den aktuellen Standards und Beispielen aus dem Training erstellen Sie Texte
schneller und vermeiden unnötige Korrekturen. Das entlastet Sie und Ihre
Führungskraft.

4. Sie bleiben auf dem neuesten Stand
Die Anforderungen an geschäftliche Korrespondenz ändern sich ständig. Mit diesem
Training sind Sie sicher, dass Ihre Texte den aktuellen Normen und Erwartungen
entsprechen.

5. Direkter Nutzen für Ihre Führungskraft
Professionelle Korrespondenz bedeutet weniger Rückfragen, weniger Risiko für
Missverständnisse und ein positives Außenbild – davon profitiert Ihr Chef oder Ihre
Chefin unmittelbar.

Jetzt gleich Platz sichern und direkt von viel moderneren Texten profitieren!

SO MELDEN SIE SICH AN

CLAUDIA MARBACH (ONLINE-)SEMINARE & COACHING

Melden Sie sich einfach per E-Mail an: mail@claudia-marbach.de oder nutzen

Sie das Anmeldeformular auf www.claudia-marbach.de/seminaranmeldung

mail@claudia-marbach.de 0211 93897812 www.claudia-marbach.de

So profitieren Sie und Ihre Chefin/Ihr
Chef von diesem Training 
1. Sie schreiben moderne, professionelle Korrespondenz
Sie lernen, wie Sie Briefe und E-Mails zeitgemäß, klar und
kundenorientiert formulieren. Das stärkt das Image Ihres
Unternehmens und macht Ihre Kommunikation wirkungsvoller.

2. Sie gewinnen Sicherheit bei schwierigen Formulierungen
Ob heikle Themen, Absagen oder Reklamationen – Sie erhalten
praxiserprobte Tipps, um souverän und freundlich zu
kommunizieren. Das reduziert Missverständnisse und sorgt für
zufriedene Empfänger.

Allgemeinen Geschäftsbedingungen auf www.claudia-marbach.de/agb

https://www.claudia-marbach.de/seminaranmeldung.html
mailto:mail@claudia-marbach.de
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